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SOLICITAÇÃO DE ORÇAMENTO 
 

Pelo presente, convidamos sua empresa a apresentar orçamento para 

contínuos de Tecnologia da Informação e Comunicação – TIC, conforme 

quantitativos no Anexo I, compreendendo os seguintes serviços para atender 

à demanda da Secretaria de Estado do Desenvolvimento Social e Família:  

  

1. SERVIÇOS DE COMUNICAÇÃO E ARMAZENAMENTO EM 

NUVEM  

2. SERVIÇOS DE GESTÃO DE AMBIENTES DE TIC   

3. SERVIÇOS PARA A OPERAÇÃO E GESTÃO DAS SOLUÇÕES 

4. SERVIÇOS DE DESENVOLVIMENTO, HOSPEDAGEM E 

SUSTENTAÇÃO A PORTAIS 

5. Serviços de Consultoria e Projetos de TIC 

6. SERVIÇOS DE COMPUTAÇÃO EM NUVEM  

7. SERVIÇOS DE SOLUÇÕES PARA INFORMAÇÕES 

ESTRATÉGICAS 

 

PRAZO DA CONTRATAÇÃO:  

O serviço deverá ser prestado de forma contínua com prazo de contratação 

de 36 (trinta e seis) meses, podendo ser prorrogado até 60 (sessenta) meses, 

nos termos disposto nos arts. 106 e 107 da Lei Federal n.º 14.133, de 2021 

e artigo 405 do Decreto Estadual nº 10.086/2022. 

 

O orçamento deverá ser apresentado em meio eletrônico com identificação 

da da empresa, CNPJ, dados para contato, valor unitário por ponto de função 

e valor total em reais, data de emissão e validade da proposta e demais 

informações e anexos que julguem necessários. 

 

Atenciosamente, 

 

 

Joel Ritter Ferreira 
Núcleo de Informática e Informações 

(41) 3210-2578 
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ANEXO I 

QUANTITATIVOS ESTIMADOS: 

 

  SERVIÇOS DE COMUNICAÇÃO E ARMAZENAMENTO EM NUVEM  

 

Item  
Descrição  Métrica  Volume Mensal  

1 Pacote INTERMEDIÁRIO II Usuário 600 

2 Pacote INTERMEDIÁRIO III Usuário 10 

3 
Solução de Armazenamento 

Corporativo 
Giga Byte 15000 

4 
Serviço de Segurança e Proteção Contra 

Software Malicioso 

Licença 

Instalada 
500 

5 Serviço de Rede Privada Virtual VPN Acesso 10 

6 
Serviço de Cópia de Segurança – Volume 

Transferido 
Giga Byte 1000 

7 
Serviço de Cópia de Segurança – Volume 

Armazenado 
Giga Byte 20000 

  

   SERVIÇOS DE GESTÃO DE AMBIENTES DE TIC   

Item  Descrição  Métrica  Volume Mensal  

1 Suporte a Usuários  Usuários 450 

2 Apoio a Gestão 
Ambiente de 

TIC 
1 

3 Estações de Trabalho Equipamentos 500 

4 Periféricos Equipamentos 118 

5 Localidades Local 24 

6 
Administração de Ambientes – Serviço de 

Rede Local 

Serviço de 

Rede 
4 

7 
Administração de Ambientes – Servidor 

Administrativo Local 

Servidor 

Administrativo 
2 

8 
Administração de Ambientes – Servidor 

Administrativo – Data Center 

Servidor Data 

Center 
6 

9 Melhoria Contínua Horas 10 
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  SERVIÇOS PARA A OPERAÇÃO E GESTÃO DAS SOLUÇÕES  

Item  Descrição  
Métrica 

Mensal 
Volume Mensal  

1 Sistema Carteira do Autista 
Solicitações 

CIPTEA 
600 

2 Sistema FIA e FEAS – Doações Doações 900 

3 Sistema Paraná Acessível Cadastros  800 

4 Aplicativo Paraná Solidário Cadastros 500 

5 Sistema DHC – Passe Livre Carteirinhas 800 

6 
Sistema integrado ao Portal – 

Escritórios Regionais 
Consultas 16 

7 Melhoria Contínua de Sistemas Horas 125 

 

SERVIÇOS DE DESENVOLVIMENTO, HOSPEDAGEM E SUSTENTAÇÃO A PORTAIS 

  

Item  

Descrição  Métrica  Volume Mensal  

1 Serviço de Hospedagem de Portais Até 50.000 

visualizações 

mensais 

10 

2 Desenvolvimento de Portal Hora 10 

3 Sustentação de Portal Hora 10 

  

SERVIÇOS DE CONSULTORIA E PROJETOS DE TIC 

 

Item  

Portal  Métrica  Volume  

1 Serviços de Consultoria e Projetos de 

TIC 

Hora 15 

  

SERVIÇOS DE COMPUTAÇÃO EM NUVEM 

Item   Descrição  Métrica  Volume Mensal  

1  Serviços de computação em nuvem VM-001 1 

2  Serviços de computação em nuvem VM-002 1 
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3  Serviços de computação em nuvem VM-003 1 

4  Serviços de computação em nuvem VM-004 1 

5  Serviços de computação em nuvem VM-005 1 

6  Serviços de computação em nuvem VM-006 1 

7  Serviços de computação em nuvem VM-007 1 

8  Serviços de computação em nuvem VM-008 1 

9  Serviços de computação em nuvem VM-009 1 

10  Serviços de computação em nuvem VM-010 1 

11  
Serviço de Cópia de Segurança – 

Volume Transferido 
Giga Byte 600 

12  
Serviço de Cópia de Segurança – 

Volume Armazenado 
Giga Byte 7000 

 

Obs.: A métrica adotada corresponde a características técnicas de memória RAM, número de 

processadores, sistema operacional utilizado e capacidade de armazenamento específicas, adequadas e 

necessárias para o correto funcionamento do sistema hospedado em cada um dos servidores virtuais. 

 

SERVIÇOS DE OPERAÇÃO DE SOLUÇÕES PARA INFORMAÇÕES ESTRATÉGICAS 

Item   Descrição  Métrica  Volume Mensal  

1  
Business Intelligence – Aplicação em 

Operação 

Aplicações 

em Operação 
7 

2  
Business Intelligence – Chave de 

Acesso 
Usuários 10 

3  
Melhoria Contínua em sistemas de 

informações estratégicas 
Horas 20 
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